
Vitalliance, service professionnel d’aide à  
domicile depuis plus de 15 ans, tente résolument,  
par sa philosophie et ses valeurs, de favoriser 
et simplifier la vie des personnes âgées ou en 
situation d’handicap.

Afin de compléter ses services d’aide à domicile,
Vitalliance vous propose deux solutions de 
TéléAssistance, chez vous et également à 
l’extérieur, 24h/24 et 7j/7.

Votre agence est disponible si vous avez besoin 
d’information complémentaire. 

Trouvez l’agence proche de chez vous sur : 

vitalliance.fr/agences

TÉLÉASSISTANCE 24H/24



Nous mettons à votre disposition un écran, avec une assistance 
téléphonique 7j/7, 24h/24 et un bracelet intelligent disposant 
d’un bouton lanceur d’alerte en cas d’urgence.

En cas de besoin, un simple appui sur le bouton suffit pour lancer 
l’alerte. Nos conseillers dialoguent avec vous via le puissant 
haut-parleur de l’écran d’assistance fourni et installé, ils prennent 
immédiatement la meilleure décision possible pour vous venir 
en aide (contact d’un proche ou des services d’urgence).

TÉLÉASSISTANCE VITALLIANCE À L’EXTÉRIEURTÉLÉASSISTANCE VITALLIANCE À DOMICILE

Sans engagement: 24,90 euros/mois TTC
Soit 12,45 euros après crédit d’impôt

Frais de mise en service : 39 euros TTC

LES SERVICES COMPLÉMENTAIRES

 

Offre complémentaire : +9,90 euros/mois TTC
Soit +4,95 euros après crédit d’impôt

Déclenche une alerte automatiquement en cas de 
chute suivie d’une immobilité totale. 

Dialoguez avec vos proches enregistrés dans 
le répertoire téléphonique sans composer de 
numéro. Recevez des appels vidéo et des photos 
de vos proches.

Un Médecin Généraliste répond à vos questions 
(hors prescription médicale et diagnostic) 
accessible dans vos contacts.
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Vous disposez d’une montre 
téléalarme autonome avec détecteur 
de chute, vous permettant de 
poursuivre vos activités en dehors 
de votre domicile en toute sécurité. 
Vous pouvez lancer un appel partout 
en France.

En cas de besoin un simple appui sur 
le bouton rouge de la montre suffit 
pour lancer l’alerte. Nos conseillers 
dialoguent avec vous (7j/7, 24h/24) à 
travers le haut-parleur de la montre. 
En fonction de la situation, ils feront 
appel à un proche ou aux services 
d’urgence. Avec la géolocalisation 
de la montre, les secours savent 
immédiatement où vous trouver.

 

Sans engagement 
26,90 euros/mois TTC

Soit 13,45 euros
après crédit d’impôt
Frais de mise en service : 

39 euros TTC

LES SERVICES COMPLÉMENTAIRES

 

Offre complémentaire : +9,90 euros/mois TTC
Soit +4,95 euros après crédit d’impôt

Les proches enregistrés peuvent vous appeler 
sur la montre (avec décroché automatique). 

Les contacts autorisés peuvent recevoir votre 
position GPS sur demande.

Un périmètre autour du domicile peut être 
défini. En cas de sortie du périmètre, les proches 
sont informés par SMS de votre localisation.
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